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Ooigo — Frequently Asked Questions

Wo kann ich Ooigo downloaden?

Ooigo lauft auf iOS- und Android-Smartphones und —Tablets. Ooigo kann daher im Apple App Store
und Google Play Store heruntergeladen werden. Hier geht es direkt zu den Stores:
https://hoerspiel.Ink.to/Ooigo

Was kostet die Ooigo-App?
Die Ooigo-App selbst ist kostenfrei.

Sind die Horspiele liber die Ooigo-App gratis?
Fir die Nutzung der Ooigo-App ist ein Abonnement eines Streaming-Dienstes notig. Fir den
Streaming-Dienst fallen monatliche Kosten an.

Welchen Streaming-Dienst muss ich fiir Ooigo abonnieren oder abonniert haben?
Ooigo lauft in Verbindung mit einem Spotify-Premium-Abo und mit Apple Music. Die Anbindung
weiterer Streaming-Dienste ist in Planung.

Wer hat die Ooigo-App entwickelt?
Ooigo ist eine App des Horspiellabels EUROPA, das zu Sony Music Entertainment gehort.

Was kann ich iiber Ooigo alles horen?

Ooigo bietet alle im Markt erhaltlichen Streaming-Produkte im Segment Horspiel und Kindermusik.
Uber Ooigo horst du deine Lieblingshorspiele von EUROPA: Die drei ???, Finf Freunde, Hanni &
Nanni, TKKG, die drei !!! und viele weitere mehr. Bei Ooigo kannst du sogar samtliche Hoérspiele
streamen, nicht nur die von EUROPA.

Beim Streaming gibt es immer so viele nervige Einzel-Tracks. Man findet nie wieder, wo man
aufgehort hat. Wie ist das bei Ooigo?

Bei Ooigo sind — anders als beim klassischen Streaming — die Einzel-Tracks nicht zu sehen. In der
Ooigo-App kannst du intuitiv und bildgesteuert navigieren. Du spielst das Album ab, wie bei einer
CD. Und Ooigo merkt sich, wo du das zuletzt gehorte Horspiel gestoppt hattest. Du driickst auf Play
und horst es einfach von der letzten Stelle an weiter. So wie ganz friiher bei einer Kassette. Wer zu
einer bestimmten Stelle im Horspiel springen mochte, kann das im Player direkt Uber den
Vortschrittsbalken unter dem Cover.

Ich kann mir die Horspielfolgen besser in Verbindung mit dem Cover merken. Zeigt Ooigo das
Albumcover an?
Ja, bei Ooigo kannst du das Albumcover bildschirmfillend sehen.

Warum ist Ooigo kinderfreundlich?
Ooigo garantiert eine sichere Umgebung — das Abspielen der Inhalte erfolgt direkt in der App. So
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greifen die Kinder nicht auf andere Musik, Horspiele oder Playlists zu, die nicht fiir ihre Ohren

bestimmt sind. AuRerdem ist Ooigo komplett Werbefrei und kommt mit einer bildgesteuerten
Navigation, die auch Kinder, die noch nicht lesen kdnnen, einfach bedienen kénnen.

Lassen sich bei Ooigo Inhalte voreinstellen und filtern?

Ja, Ooigo bietet Eltern die Maglichkeit, im Profil nach Alter, Geschlecht (optional) und Interessen
(optional) ihrer Kinder zu unterscheiden und vorzuwadhlen. Zum Beispiel Detektiv-Geschichten fir
Madchen zwischen 5 und 8 Jahren. Oder Fantasy fiir Kids ab 14. So kénnen Eltern entscheiden, dass
die Kinder nur das horen, was fiir deren Alter geeignet ist. Die Interessensauswahl kénnen die Kids
jederzeit selbst andern. Fir die Anpassung des Alters werden zuerst die Eltern fiir eine kleine
Sicherheitsabfrage (je nach Einstellung PIN oder Rechenaufgabe) bendtigt. Erwachsene Nutzer
konnen die Sicherheitsabfrage auf Wunsch in den Einstellungen deaktivieren.

Kann Ooigo parallel zum Streaming genutzt werden? Kann ich auch ein Hérspiel héren, wahrend
Papa Musik streamt?

Ja, das funktioniert. Denn Ooigo funktioniert ohne die Streaming-Apps. Das heillt, man muss nur
Ooigo installieren, z.B. ohne die Spotify-App auf demselben Gerat installiert zu haben. Damit kann
jemand in der Spotify App (oder auf dem Desktop) Musik horen und jemand anders gleichzeitig mit
Ooigo Horspiele.

Warum ist Ooigo so praktisch?

Mit Ooigo kannst du Horspiele auf mobilen Geraten horen und damit Gberall. Du kannst jederzeit auf
deine Lieblingshorspiele zugreifen, nicht nur auf deine CDs im Kinderzimmer. Ooigo ist wie ein
virtuelles CD-Regal fiir Horspiele.

Funktioniert Ooigo auch mit dem kostenfreien Spotify-Abo?

Nein, das Freemium Abonnement bei Spotify funktioniert auf Mobilgeraten nur im Shuffle-Modus.
Und Horspiele sind fiir die Zufallsauswahl im Shuffle-Modus nicht geeignet. Daher funktioniert Ooigo
nur mit einem Spotify-Premium-Abo. Will der User sich in der App mit einem Freemium Abo
verknilpfen, bekommt er eine entsprechende Meldung.

Welche Firma hat die App Ooigo entwickelt?
Die App-Entwicklung lauft Gber die Agentur Honig Studios in Berlin.

Wie lange dauerte die Entwicklung?

Es hat ab Startschuss ca. 6 Monate bis zur ersten Veroffentlichung im iOS Store gedauert. Die
Entwicklung ist aber nie abgeschlossen, die App wird laufend weiterentwickelt und anhand des
Nutzerfeedbacks angepasst und verbessert.

Wurde Ooigo in der Marktforschung getestet?

Ja, zwischen Januar und Marz 2018 wurden ca. 130 Personen fiir einen ersten Test ausgewadhlt. Die
Erkenntnisse daraus sind direkt in die weitere Entwicklung eingeflossen. Z.B. gibt es jetzt eine Spul-
Funktion und eine Listenansicht, bei der man alle Horspielfolgen einer Serie auf einen Blick sehen
kann, da das die am meisten genannten Feature-Wiinsche der Befragten waren. Es wird aber laufend
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die App anhand von Nutzerfeedback weiterentwickelt. Daflir kann jeder jederzeit Uber

www.ooigo.de, die EUROPA-Kanale und Uiber die App-Rezensionen Feedback geben.

Wie viele Horspiele gibt es auf der Plattform hoerspiel.de?

Derzeit gibt es iber 4.000 Horspiel- und Kindermusik-Produkte bei Ooigo. Grundlage der Datenbasis,
die in Ooigo eingespielt wurde, sind die erhaltlichen Horspiele, die es bei den Streaming-Partnern
gibt. Diese wurden von der Ooigo-Redaktion gepriift und dann entsprechend in die Ooigo Datenbank
integriert. Die Metadaten, wie Genre und Altersempfehlungen, wurden dabei aus der hoerspiel.de
Datenbank angereichert, in der schon seit Jahren neue Horspiele von EUROPA und anderen Labels
kategorisiert werden.
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